
FORMULARZ ZAWIERAJĄCY ZWIĘZŁE PODSUMOWANIE WARUNKÓW UMOWY 
nr ________________

________________ FIONE Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa

Adres Biura Obsługi Klienta:
ul. Rudzka 77, Racibórz
tel. 32 777 43 21, www: www.ostrog.net, e-mail: bok@ostrog.net

Adres siedziby:
ul. Zborowa 4, Racibórz

Podsumowanie warunków umowy z dnia ________________
• W niniejszym podsumowaniu warunków umowy przedstawiono główne elementy oferty, której przedmiotem jest niniejsza usługa, zgodnie z wymogami prawa 

UE.
• Podsumowanie to pomaga porównać różne oferty na daną usługę.
• Pełne informacje na temat niniejszej usługi znajdują się w innych dokumentach.

Usługa
Dostawca usług oferuje następujące usługi: Internet

Szybkości dostępu do internetu i środki ochrony prawnej
Dostawca Usług zobowiązuje się do świadczenia Usług w zakresie i na warunkach określonych w Umowie.
Prędkości pobierania i wysyłania 

danych:______________________________________________________________________________________________________________________________
Maksymalna prędkość pobierania: ________________ Mb/s;
Maksymalna prędkość wysyłania: ________________ Mb/s;
Minimalna: nie mniejsza niż ________________% maksymalnej prędkości pobierania i wysyłania
Zwykle dostępna: nie mniejsza niż ________________% maksymalnej prędkości pobierania i wysyłania;
Deklarowana: prędkość odpowiadająca prędkości maksymalnej, chyba że inaczej określono w ofercie, regulaminie promocji, bądź 
cenniku promocji.

W przypadku niewywiązywania się z warunków umowy Abonentowi przysługuje prawo do złożenia reklamacji, na warunkach określonych w Informacji Przedumownej. W 
przypadku wyczerpania drogi postępowania reklamacyjnego Abonent może wypowiedzieć umowę na warunkach określonych w umowie

Cena
Łączna wysokość wynagrodzenia za świadczenie Usług wraz z podatkami wyniesie: ________________ zł
Opłaty abonamentowe (harmonogram płatności):

Internet Usługi dodatkowe

Cykl
Abonament

netto
Abonament

brutto
Abonament

netto
Abonament

brutto
Razem
brutto

_______ _______ zł _______ zł _______ zł _______ zł _______ zł

W okresie od ________________ cyklu, w przypadku automatycznego przedłużenia umowy na czas nieokreślony wysokość ogólnego Abonamentu wskazano w wierszu 
________________ harmonogramu płatności.

Dodatkowe opłaty, jakie Abonent zobowiązany będzie ponieść to:
• opłata za aktywację w wysokości: ________________ zł brutto
• opłata instalacyjna w wysokości: ________________ zł brutto

Czas trwania, przedłużenie i rozwiązanie umowy
Umowa zawarta jest na czas nieokreślony / określony (________________ cykli rozliczeniowych). Umowa może zostać automatycznie przedłużona na czas 

nieokreślony, jeżeli Abonent nie złoży oświadczenia o braku woli przedłużania umowy. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze stron lub w przypadkach 
określonych w Umowie. W przypadku rozwiązania umowy przed okresem jej obowiązywania przez Abonenta, lub przez Dostawcę usług z winy Abonenta, Abonent jest 
zobowiązany do zapłaty odszkodowania. Szczegółowe zapisy znajdują się w umowie.

Funkcje dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami
Informacja dot. uprawnień dla użytkowników końcowych z niepełnosprawnościami są określone w Informacji Przedumownych oraz znajdują się na stronie internetowej 

https://ostrog.net.

.............................................
Podpis Abonenta
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